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EXONERACAO DE RESPONSABILIDADE IMPORTANTE

Este relatdrio é fornecido na base de que se destina para uso exclusivo das partes listadas e para as
quais esta enderecado, e exclusivamente para os objetivos estabelecidos no presente.

Nenhuma parte, além das especificadas, pode recorrer a este relatoério para qualquer objetivo seja ele
qual for.

A eGaming Compliance Services Limited ('eCOGRA') ndo tem qualquer obrigagdo nem
responsabilidade para com terceiros a quem este relatério seja apresentado ou a quem possa ser
dado.

Este relatdrio ndo deve ser usado para quaisquer garantias em relagdo a terceiros e/ou atividades que

ndo sejam cobertas pelos requisitos regulamentares certificaveis ou normas relativas a conformidade

da jurisdi¢do, entidade reguladora ou responsavel pela conformidade ou sistema para cujos objetivos

seja declarado que este relatério foi elaborado. Tais partes e atividades encontram-se fora do ambito
deste relatdrio e, consequentemente, ndo foram revistas pela eCOGRA.

A natureza, tempo e extensao dos testes realizados com o objetivo da certificagdo sdo considerados
suficientes e apropriados com base nos regulamentos certificaveis aplicaveis e juizo profissional
aplicado ao risco associado de incumprimento. A certificagdo de conformidade nao deve ser
considerada como implicando qualquer garantia em relagao a funcionalidade, qualidade ou
desempenho do assunto da certificacdo. A eCOGRA reserva-se o direito a retirar este certificado se
quaisquer incumprimentos forem subsequentemente detetados por ou reportados a eCOGRA.

AVISO DE CONFIDENCIALIDADE

Este documento é a propriedade da eCOGRA e contém informagdes confidenciais de valor comercial
para a eCOGRA, a divulgagdo dos quais a terceiros poderia afetar adversamente os assuntos
comerciais da eCOGRA.

Estas informagGes sdo-lhe fornecidas a titulo confidencial, na condigdo rigida de que nenhuma parte
das mesmas seja divulgada a quaisquer terceiros, em particular a qualquer pessoa ou organizacao que
possa estar em competicdao com a eCOGRA sem a autorizagdo prévia por escrito da eCOGRA.
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SECCAO 1. INFORMAGAO GERAL

Operador: N/A

Nome do jogo: Max Dangerous e as Reliquias Perdidas
ID do jogo: maxdangerous

Tipo de jogo: M4dquinas de jogo

Tipo de plataforma: Escritorio e Movel (HTML5)

Versdo da plataforma: N/A

Fornecedor da plataforma: Red Rake Tech SL

Daniel Balaciart 2 — 1st Floor
Valencia 46020,

Spain
Principais fornecedores de jogos: Red Rake Tech SL
Agregador: Not applicable
Plataforma de agregacao: Not applicable
Normas técnicas aplicaveis: Requisitos Técnicos do Sistema Técnico de Jogo Online,

Regulamento n.2 903-B/2015, limitado a Secgdo 6, a par do
Regulamento n.2 828/2015 relativo as regras de jogo -
M4dquinas de jogo.

Ambito dos testes: Avaliacdo funcional e do motor de um novo jogo

Instalacdo de testes: eGaming Compliance Services Limited, trading as ‘eCOGRA’
2/F Berkeley Square House
Berkeley Square
London W1J 6 BD
United Kingdom

Acreditacdo da instalagdo de testes: Um laboratério de testes UKAS certificado n.2 4656 I1SO/IEC
17025:2017 (para o Reino Unido, Dinamarca, Suécia e Suica),
emitido pelo Servigo de Acreditagdo do Reino Unido (Edigdo
n.2: 022, Data de emissdo: 16 de junho de 2021).

Engenheiros do teste: Kgomotso Maluleke; Terrell Naidoo; Sphamandla Langa;

Josephine Govender and Tyrone Rajah
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Supervisor do teste: ltumeleng Skhosana

Pedido de relatério: 11 de maio de 2021

Data do certificado: 15 de junho de 2021

Numero do certificado: €215921RRGPRTM

Resultado dos testes: Cumpre sem reservas (Consulte os Resultados dos Testes na
Secgdo 6)

Certifico pelo presente que o jogo previamente mencionado cumpre os requisitos relevantes da sec¢édo 6
dos Requisitos Técnicos do Sistema Técnico de Jogo Online, Regulamento n.2 903-B/2015, a par do
Regulamento n.2 828/2015 relativo as regras de jogo - Maquinas de jogo.

Y.

Ansonette Rees

Diretor da qualidade
eCOGRA
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SECGAO 2. INTRODUGAO

A eCOGRA foi nomeada pela Red Rake Tech SL para avaliar e certificar o seguinte Slots de Casino para garantir a
conformidade com os requisitos relevantes da sec¢do 6 dos Requisitos Técnicos do Sistema Técnico de Jogo Online,
Regulamento n.2 903-B/2015, a par do Regulamento n.2 828/2015 relativo as regras de jogo - Maquinas de jogo.

» Max Dangerous e as Reliquias Perdidas (835.193)

Este relatério de certificagdo destaca os nossos achados chaves da avaliagdo realizada em Escritério e Mével (HTML5)
que é o ambiente de pré-producdo que é essencialmente o mesmo que o ambiente ao vivo. Os testes foram realizados
na plataforma previamente mencionada estabelecida na Red Rake Tech SL durante o periodo 17 de maio de 2021 a 07

de junho de 2021.

De salientar que esta é uma certificacdo inicial realizada em relagdo a Max Dangerous e as Reliquias Perdidas Escritdrio
e Mével (HTML5) e consequentemente este certificado de jogo ndo substitui quaisquer certificagdes anteriores.
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SECCAO 3. REsumo Dos ACHADOS

Ndo aplicdvel, ndo foram identificadas quaisquer excegdes nos testes de conformidade realizados para o jogo em

certificacdo.
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SECCAO 4. RETORNO A0 JOGADOR ('RTP') PERCENTUAL

Nome do jogo % RTP tedrico Recalculo da % RTP
Max Dangerous e as Reliquias 95.30% 95.10%
Perdidas

A percentagem tedrica do RTP indicado na tabela acima é extraida da documentag&o do jogo conforme fornecido pela
Red Rake Tech SL. A eCOGRA recalculou a percentagem do RTP efetuando calculos matematicos independentes
adicionais no débito dos dados da simula¢do do jogo.
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SECCAO 5. DETALHES DO SOFTWARE

O ambito da avaliagdo e certificagdo do jogo aplica-se apenas a ficheiros criticos do jogo, versdes do jogo e hashes
associados indicados nas tabelas abaixo:

Ficheiros do jogo
Max Dangerous e as Reliquias Perdidas (835.193)

Nome/Identificador do | Data da | Numero da | SHA#1 Hash

ficheiro versao versao

ourslots-framework-55.0.jar 16/06/2021 | 55.0 cf2563b12c73b7efbdffaf648f6e516e26a5daab
ourslots-framework-55.0-src 16/06/2021 | 55.0 Oeec16c50cbb2a3623e70e258ecdb2108d544c5a
ourslots-machines-55.0.jar 16/06/2021 55.0 70efd1a4e82cdf1eb1d200056789c97b46e07021
ourslots-machines-55.0-src 16/06/2021 55.0 7ef9464f749bd11204ef9173102beel7e5b42f87
ourvegas-framework-55.0.jar | 16/06/2021 | 55.0 47f370cc306b318ca00097ff8bb71474f4f63489
ourvegas-framework-55.0-src | 16/06/2021 | 55.0 bba2d1fb8¢c539¢c58b08fc3940849bfe654f7d8de
gameserver-shared-6.0.jar 2018/03/19 | 6.0 738e635d42dcbcb1398cfd939c0668631c2e1215
gameserver-shared-6.0.src 2018/03/19 6.0 760f2ea7f068bd8e6aa72e58697105016a9cal29
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SECCAO 6. RESULTADOS DA AVALIACAO
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NUMERO DO CERTIFICADO: E215921RRGPRTM

Os resultados da nossa avaliagdo do jogo para assegurar o cumprimento dos requisitos relevantes estao detalhados abaixo.

Valores diferentes usados na coluna "Resultado da Avaliacdo" sdo descritos da seguinte forma:
» Em conformidade: O jogo encontra-se em conformidade com o requisito.

Reconhecido: O requisito é apenas uma afirmacgao ou informacgao.

>
» Nao aplicavel: O requisito ndo é aplicavel ao jogo.
>

Fora do ambito: O requisito ndo pode ser avaliado nesta fase, devido ao ambito atual dos testes ou as limitagdes do ambiente de teste.

Regulamento n.2 903-B/2015: Regulamento que define os Requisitos Técnicos do Sistema Técnico do Jogo Online, limitado a Secgdo 6:

através da conta de jogador quando o processo de verificacdo da identidade
do jogador tiver sido corretamente concluido.

Fora do ambito

N.2 do | Requisito avaliado Resultado da | Observagoes
requisito avaliacdo
6 Estrutura e funcionalidade dos jogos
6.1 Funcionalidades do Jogo
6.1.1 Participacao
6.1.1.1 O sistema técnico de jogo sé pode disponibilizar aos jogadores as categorias
e tipos de jogos e apostas online que a entidade exploradora esta autorizada .
a explorar, de acordo com o RJO, e nos termos que constam da licenga que Em conformidade
Ihe foi emitida.
6.1.1.2 O sistema técnico de jogo so deve permitir a pratica de jogos e apostas online

O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.

O RJO prevé que constitui obrigacdo da entidade exploradora verificar a
identidade dos jogadores.

Fora do ambito

O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.

De acordo com o RJO, as entidades exploradoras sao também obrigadas a
gue o sistema técnico de jogo contenha mecanismos que garantam que a
informacao relativa a autenticacdo e identificagdo dos jogadores é segura.

Fora do ambito

O ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.
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Regulamento n.2 903-B/2015: Regulamento que define os Requisitos Técnicos do Sistema Técnico do Jogo Online, limitado a Secgdo 6:

N.2
requisito

do

Requisito avaliado

Resultado da
avaliagao

Observagoes

O RJO prevé o acervo de obrigacdes a que a entidade exploradora esta
obrigada no ambito do processo de registo de jogadores e ainda os meios de
que dispOe para a verificagdo da identidade dos jogadores.

Fora do ambito

O ambito da avaliagio é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.

O RJO prevé ainda que os jogadores tém direito a identificar-se junto da
entidade exploradora, de forma segura, bem como a ver garantida a sua
privacidade e a protecao dos dados disponibilizados a entidade exploradora
para efeitos do seu registo como jogador.

Fora do ambito

O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.

6.1.1.3

O sistema técnico de jogo deve assegurar que a participacdo dos jogadores
em todos os jogos exige o consentimento destes. Nao é permitido obrigar
um jogador a jogar sé pelo facto de este selecionar um determinado jogo
(i.e., os jogadores ndo podem ser forcados a jogar).

Em conformidade

6.1.14

O sistema técnico de jogo deve assegurar que todas as a¢des dos jogadores
sdo tomadas de forma consciente. O ato de clicar em imagens de acdo, tais
como “jogar”, “ficar”, “pedir cartas” e “dobrar”, s6 podem ser aceites
quando o jogador tiver tido tempo suficiente para ponderar as
consequéncias da sua agdo (i.e., cliques repetidos numa imagem de acdo ndo
devem ser aceites, nem executados).

Em conformidade

O RJO prevé, entre outras, a obrigacdo da entidade exploradora
disponibilizar ao jogador, na sua presenca na Internet, toda a informagdo
acerca dos seus direitos e deveres, de forma clara, verdadeira, completa e
atualizada, incluindo as relativas as regras dos jogos e apostas online, aos
instrumentos de pagamento admitidos, aos valores minimos e maximos de

aposta e as regras de calculo e de pagamento dos prémios.

Fora do ambito

O ambito da avaliagio é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.
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SRIJ RELATORIO DE CERTIFICAGAO DE JOoGO
RED RAKE TECH SL

MAX DANGEROUS E AS RELIQUIAS PERDIDAS,
ESCRITORIO E MOVEL (HTML5), 835.193
NUMERO DO CERTIFICADO: E215921RRGPRTM

Regulamento n.2 903-B/2015: Regulamento que define os Requisitos Técnicos do Sistema Técnico do Jogo Online, limitado a Secgdo 6:

N.2
requisito

do

Requisito avaliado

Resultado da
avaliagao

Observagoes

O jogador tem também direito a ter informagdo necessdria para que proceda
a uma escolha consciente das suas atividades como jogador, promovendo
comportamentos de jogo moderado, ndo compulsive e responsavel, poder
jogar livremente e sem qualquer tipo de coagao, e ainda dispor, em qualquer
momento, de informacdo sobre as quantias jogadas ou apostadas e sobre o
saldo da respetiva conta de jogador.

Fora do ambito

O ambito da avaliagio é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.

A entidade exploradora deve também garantir a integridade, a
disponibilidade, a confidencialidade e todos os demais atributos de
seguranca dos jogos e apostas online, assegurando a honestidade do jogo.

Fora do ambito

O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.

Regulamento n.

2 903-B/2015: Regulamento que define os Requisitos Técnicos do Sistema Técnico do Jogo Online,

limitado a Seccdo 6:

N.2 do | Requisito avaliado Resultado da | Observagdes
requisito avaliagao
6.1.2 Jogo justo e imparcial
6.1.2.1 Os jogos devem ser apresentados de forma a transmitir aos jogadores

informacGes corretas acerca das possibilidades de ganho, apresentando, de | Em conformidade

forma precisa, todas as hipdteses de resultado de cada jogo.
6.1.2.2 Os jogos devem ser apresentados de forma a permitir que os jogadores .

5 ) . Em conformidade

tenham uma percecdo clara sobre se podem influenciar o resultado.

6.1.2.3 O sistema técnico de jogo deve garantir que todos os jogos apresentados e

que tém na sua base um resultado aleatdério tém efetivamente a
probabilidade de produzir um qualquer resultado de cada vez que sdo
jogados. A menos que a alteragdo dessa probabilidade tenha sido

comunicada aos jogadores como parte das regras do jogo.

Em conformidade

CONFIDENCIAL
PAGE12 0F 40




«eCOGRA

SRIJ RELATORIO DE CERTIFICAGAO DE JOoGO
RED RAKE TECH SL

MAX DANGEROUS E AS RELIQUIAS PERDIDAS,
ESCRITORIO E MOVEL (HTML5), 835.193
NUMERO DO CERTIFICADO: E215921RRGPRTM

Regulamento n.2 903-B/2015: Regulamento que define os Requisitos Técnicos do Sistema Técnico do Jogo Online, limitado a Secgdo 6:

N.¢ do | Requisito avaliado Resultado da | Observagoes
requisito avaliagao

O retorno para o jogador ndo deve poder ser manipulado pelo Sistema

técnico de jogo ou por interferéncia manual para garantir um retorno | Em conformidade

constante para o jogador.
6.1.2.4 Os jogos devem funcionar independentemente das caracteristicas dos .

: . L Em conformidade

equipamentos do jogador e/ou do canal de comunicacdo.

Os jogos nao devem poder adaptar -se ao comportamento do jogador. Em conformidade
6.1.2.5 Os jogos que envolvam a simulacdo de objetos fisicos (tais como dados e

roletas) deverdo evidenciar um resultado verdadeiro e justo, de acordo com
o comportamento do equivalente objeto fisico, i.e., deverdo reproduzir as
caracteristicas e utensilios utilizados numa mesa fisica e emular as operacées
e seu funcionamento.

N3o aplicavel

O jogo em analise ndo simula nenhum dispositivo fisico.

Conceitos como “near -miss”, que pode ser definido como toda a agdo do
sistema técnico de jogo que possa dar a perce¢do ao jogador que ele esteve
perto de alcangar um ganho, ndo sdo considerados como

justos e corretos.

Em conformidade

Jogos que ddo ao jogador a percecdo de que tem o controlo sobre o
resultado do jogo quando ndo o tem (i.e., quando o resultado é
completamente aleatdrio), ndo sdo permitidos. A menos que o jogador
tenha sido devidamente informado de que, no caso especifico, a sua escolha
nao tenha influéncia no resultado do jogo.

Em conformidade

O retorno do jogo para o jogador ndo pode ser manipulado pelo sistema ou
ser objeto de interferéncia manual de forma a manter -se um constante
retorno para o jogador. Exceto no caso de jogos metamorficos e se o jogador
ter sido devidamente informado.

Em conformidade
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Regulamento n.2 903-B/2015: Regulamento que define os Requisitos Técnicos do Sistema Técnico do Jogo Online, limitado a Secgdo 6:

N.¢ do | Requisito avaliado Resultado da | Observagoes
requisito avaliagao
Os jogos ndao podem adaptar -se ao comportamento do jogador. Exceto no N L, . . N i Lo
] o . ) ) . N3o aplicavel O jogo em analise ndo tem caracter metamorfico.
caso de jogos metamorficos e se o jogador ter sido devidamente informado.
6.1.3 Jogos de demonstragdo
6.1.3 Os jogos de demonstragdo sdo jogos sem recurso a dinheiro (jogos gratis e
jogos para divertimento), que devem ser disponibilizados com as mesmas L oL
. . o . L O ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos
caracteristicas dos jogos a dinheiro, devendo apresentar, de igual forma, de Fora do ambito . .
directamente geridos pelo fornecedor.
modo correto e equilibrado, a hipdtese de ganhar, para ndo criar no jogador
a percecdo de que a hipotese de ganhar é maior do que é na realidade.
6.1.4 Duragdo do jogo
6.1.4 O periodo de tempo para os jogadores tomarem decisdes no jogo é definido
pela entidade exploradora, mas nao pode ser inferior a 3 segundos.
O ciclo de jogo deve ser interpretado como o tempo que decorre desde o .
s . . . . Em conformidade
inicio do jogo até que o resultado seja apresentado ao jogador (por exemplo,
num jogo de pdquer o ciclo de jogo decorre desde a distribuicdo das cartas
até ao show down).
6.1.5 Regras do jogo
6.1.5.1 Todos os jogos devem ter associadas as respetivas regras e instrugdes de .
. Em conformidade
jogo.
6.1.5.2 As regras do jogo ndao podem ser alteradas durante o jogo. Em conformidade
6.1.5.3 Os jogos devem ser explorados e praticados de acordo com as regras que, .
) . Em conformidade
em cada momento, estiverem em vigor.
6.1.6 Instrugdes, informagdes e regras do jogo
6.1.6.1 As instrugdes devem ser escritas em lingua portuguesa (devendo encontrar

-se gramatical e sintaticamente corretas), sem prejuizo de poderem ser

Em conformidade
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Regulamento n.2 903-B/2015: Regulamento que define os Requisitos Técnicos do Sistema Técnico do Jogo Online, limitado a Secgdo 6:

N.¢ do | Requisito avaliado Resultado da | Observagoes
requisito avaliagao
disponibilizadas noutra lingua por opgao do jogador. Ndo sera obrigatdria a
traducdo de termos técnicos comuns utilizados internacionalmente nas
regras e atividade de jogo.
6.1.6.2 O idioma base deve ser sempre o portugués (se varias idiomas forem .
o Em conformidade
utilizados).
6.1.6.3 As regras do jogo devem estar disponiveis para os jogadores, .
. . L . Em conformidade
independentemente dos equipamentos/aplicacdes utilizados.
6.1.6.4 As regras e as instrugdes do jogo devem ser as mesmas em todos os idiomas .
- Em conformidade
utilizados.
6.1.6.5 Todas as instrugdes e informagdes devem ser precisas e especificas. Em conformidade
6.1.6.6 As regras e as instrucdes do jogo devem estar disponiveis sem ser necessario .
. Em conformidade
jogar.
6.1.6.7 As regras e as instrucdes do jogo (incluindo restricdes ao jogo e como jogar)
devem estar disponiveis durante todo o jogo e ser acessiveis em todas as | Em conformidade
paginas da presenca na Internet relacionadas com o jogo
6.1.6.8 O nome do jogo devera estar visivel para o jogador no momento em que se .
Em conformidade
encontrar a fazer a sua aposta.
6.1.6.9 As regras do jogo devem indicar todos os potenciais prémios, assim como o .
. L. i . . K . Em conformidade
maior prémio possivel por aposta unitdria, associado a aposta do jogador.
6.1.6.10 As fungdes associadas a cada “botdo” de agdo devem ser indicadas de forma .
) - . , L Em conformidade
clara. Estas instrugdes deverdo estar localizadas no préprio “botdo”.
6.2 Apresentagao Visual
6.2.1 Jogos
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6.2.1.1 O sistema técnico de jogo deve assegurar que o nome do jogo é visivel em
todas as paginas da presenca na Internet relacionadas com o jogo. .
] o . o . Em conformidade
O nome do jogo pode estar visivel no topo da pdagina principal da janela ou
na janela secundaria em que o jogo esta a decorrer.
6.2.1.2 O sistema técnico de jogo deve assegurar que o saldo da conta do jogador é
apresentado ou facilmente acessivel em todas as pdaginas da presenga na | Em conformidade
Internet relacionadas com o jogo.
6.2.1.3 O sistema técnico de jogo deve apresentar ao jogador, em cada jogo, o
montante da aposta que este estd a realizar, bem como o valor da aposta | Em conformidade
unitaria e o da aposta total.
6.2.1.4 Se o resultado do jogo puder ser afetado por fatores externos ao jogador, o
sistema técnico do jogo deve alertar o jogador para esse facto, N3o aplicavel Os resultados do jogo ndo sdo afetados quaisquer
providenciando o link onde conste a informagdo necessdria ao seu fatores externos.
esclarecimento.
6.2.1.5 O sistema técnico de jogo deve exibir um relégio que permita ao jogador
verificar ha quanto tempo esta a jogar (exceto para o jogo fornecido através .
L . . ] L Em conformidade
de telemodveis e dispositivos com capacidades semelhantes de exibi¢do
limitada).
6.2.2 Acdes do jogo
6.2.2.1 O sistema técnico de jogo deve disponibilizar ao jogador o valor atual da sua .
o . Em conformidade
aposta, bem como as possibilidades de aposta que pode realizar.
6.2.2.2 O sistema técnico de jogo deve apresentar graficamente todos os prémios

possiveis e todas as combinagGes de prémios possiveis.

Em conformidade

CONFIDENCIAL
PAGE 16 OF 40




SRIJ RELATORIO DE CERTIFICAGAO DE JOoGO

geCOGRA RED RAKE TECH SL
MAX DANGEROUS E AS RELIQUIAS PERDIDAS,

ESCRITORIO E MOVEL (HTML5), 835.193

NUMERO DO CERTIFICADO: E215921RRGPRTM

Regulamento n.2 903-B/2015: Regulamento que define os Requisitos Técnicos do Sistema Técnico do Jogo Online, limitado a Secgdo 6:

N.¢ do | Requisito avaliado Resultado da | Observagoes
requisito avaliagao
6.2.2.3 O sistema técnico de jogo deve informar claramente qual o valor maximo da .
Em conformidade
aposta.
6.2.2.4 O sistema técnico de jogo deve informar claramente qual o valor minimo da .
Em conformidade
aposta.
6.2.3 Resultados do jogo
6.2.3.1 O sistema técnico de jogo deve apresentar, de modo claro e inequivoco, os

. Em conformidade
resultados do jogo.

6.2.3.2 O sistema técnico de jogo deve apresentar, por um periodo de tempo .
. Em conformidade
adequado, o resultado do jogo.

6.2.3.3 O sistema técnico de jogo deve apresentar, de modo claro e inequivoco, os .
.. . Em conformidade
prémios do jogo.

6.2.4 Regras dos jogos de fortuna ou azar

6.2.4 As regras dos jogos de fortuna ou azar devem estar de acordo com a .
Em conformidade

regulamentacgado aplicavel.

6.3 Gestdo das fungdes do jogo

6.3.1 Ativacdo e desativagdo dos jogos

6.3.1.1 O sistema técnico de jogo deve conter os meios que permitam Fora do Ambito O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
imediatamente ativar e desativar jogos individuais. directamente geridos pelo fornecedor.

6.3.1.2 O sistema técnico de jogo deve conter os meios que permitam Fora do Ambito O ambito da avaliagio é limitado aos aspectos
imediatamente ativar e desativar todos os jogos. directamente geridos pelo fornecedor.

6.3.1.3 O sistema técnico de jogo deve conter os meios que permitam Fora do Ambito O ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos
imediatamente ativar e desativar as atividades de jogo de cada jogador. directamente geridos pelo fornecedor.

6.3.14 A informacdo sobre qualquer ativacdo e desativacdo devera ser guardada Fora do Ambito O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
num log. directamente geridos pelo fornecedor.
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6.3.1.5 Quando um jogo estd desativado, ndo devera ser apresentado na pagina da O ambito da avaliagio é limitado aos aspectos
Internet, e permanecera indisponivel durante todo o periodo da Fora do ambito directamente geridos pelo fornecedor.
desativagdo.
6.3.1.6 Quando um jogo é desativado o jogador devera poder concluir qualquer jogo O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
gue esteja em curso. Caso tal ndo seja possivel o jogador deve ser Fora do ambito directamente geridos pelo fornecedor.
imediatamente notificado desse fato pelo Sistema técnico de jogo.
6.3.1.7 Quando um jogo multi-state (i.e., um jogo que consiste em varias etapas) é O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
desativado os jogadores deverdao poder completar os jogos em curso no Fora do Ambito directamente geridos pelo fornecedor.
proximo login. Se tal ndo for possivel, o sistema técnico do jogo devera
informar os jogadores sobre este facto.
6.3.2 Jogos incompletos
6.3.2.1 Sem prejuizo do disposto na regulamentagado aplicavel a cada tipo de jogo e
ou aposta, o sistema técnico de jogo deve permitir ao jogador completer
quaisquer jogos incompletos. Consideram -se jogos incompletos quando
ocorra, nomeadamente, uma das seguintes situagdes:
a) Perda de comunicagdes; Em conformidade
b) Reinicializagdo do sistema;
c) Jogos que foram desativados/ativados;
d) Reinicializa¢do do dispositivo do jogador;
e) Encerramento anormal da aplicagdo cliente/servidor.
6.3.2.2 Ap0s o jogador voltar a estabelecer ligacdo com o sistema técnico do jogo, o

sistema deve exibir os jogos incompletos e permitir ao jogador completa -
los, quando aplicavel.

Em conformidade
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6.3.2.3 O sistema técnico de jogo deve assegurar que todos os jogos incompletes O ambito da avaliagio é limitado aos aspectos
sdo contabilizados e que o jogador conhece o estado desses jogos e da sua Fora do Ambito directamente geridos pelo fornecedor.
aposta. Apostas que estdao bloqueadas em jogos incompletes e que podem
ser finalizados devem ser apresentadas separadamente na conta de jogador.

6.3.2.4 Jogos incompletos devem ser resolvidos no prazo de 90 dias. As regras O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
especificas dos jogos a fixar pela entidade exploradora devem prever o que Fora do ambito directamente geridos pelo fornecedor.
sucede com as apostas do jogador.

6.3.2.5 Sempre que ndo for possivel completar um jogo incompleto, o sistema O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
técnico de jogo deve conseguir calcular os montantes que sejam devidos ao Fora do ambito directamente geridos pelo fornecedor.
jogador, nos termos da regulamentacgao aplicavel.

6.3.3 Processo de tratamento de erros

6.3.3.1 Sem prejuizo do disposto na regulamentagado aplicavel a cada tipo de jogo e . o
ou aposta, as entidades exploradoras devem fixar o processo de tratamento Fora do ambito O_ ambito da a.walla(;ao ¢ limitado aos aspectos

. L directamente geridos pelo fornecedor.

de erros no sistema técnico.

6.3.3.2 O sistema técnico de jogo deve apresentar a mensagem “ocorreu um erro; .
todos os pagamentos e apostas sdo anulados”, ou equivalente. Em conformidade

6.3.3.3 O sistema técnico de jogo devera registar todos os erros do sistema, O ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos
incluindo a sua causa e solugdo, dentro das possibilidades técnicas do Fora do ambito directamente geridos pelo fornecedor.
sistema técnico de jogo.

6.3.3.4 O sistema técnico de jogo deve permitir gerar um relatério que contenha, O ambito da avaliagio é limitado aos aspectos
nomeadamente, a identificacdo do erro ocorrido, a respetiva causa e a sua Fora do ambito directamente geridos pelo fornecedor.
solugdo.

6.3.4 SessOes do jogador e sequéncia de jogo
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6.3.4.1

O sistema técnico de jogo deve assegurar que o jogador ndo pode

iniciar um novo jogo até que o jogo em curso esteja completado e que
todos os logs e saldos das contas de jogador se encontrem atualizados, a
menos que o jogo seja retomado em suporte técnico diferente.

O disposto no nimero anterior ndo impede um jogador de jogar varios jogos
diferentes ao mesmo tempo.

Fora do ambito

O ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.

6.3.4.2

O sistema técnico de jogo deve conter uma funcionalidade que permita ao
jogador acesso a todos os elementos essenciais da ultima jogada em que
tenha participado, nomeadamente o resultado e valores apostados, seja
através da reconstituicdo visual do jogo, seja através de descricdo das
jogadas.

Em conformidade

6.3.4.3

O jogo do jogador e/ou o saldo da conta de jogador ndo podem ser
negativamente afetados em caso de avarias ou reinicializacGes do sistema
técnico de jogo ou de partes do mesmo.

Fora do ambito

O ambito da avaliagio é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.

6.3.5

Terminais dos utilizadores

6.3.5.1

O sistema técnico do jogo deve ser capaz de identificar diferentes tipos de
terminais e versdes, mantendo um registo dos mesmos. Exceto por razdes
técnicas devidamente justificadas, o sistema técnico do jogo registara o uso
de uma solucdo especifica fornecida para dispositivos méveis.

Fora do ambito

O ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.

6.3.5.2

O uso de quaisquer terminais que utilizem interfaces graficas menores que
os habituais (i.e., dispositivos mdveis em vez de computadores pessoais),
poderdo disponibilizar contelidos que ndo sejam integralmente visiveis tal
como o0 sdo nos terminais que utilizam interfaces graficas maiores. O sistema

técnico do jogo, por razdes estritamente técnicas, resultantes das

Em conformidade
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caracteristicas dos terminais, poderd oferecer diferentes funcionalidades
nos diferentes tipos de terminais.

6.3.5.3

O jogador deverd ser informado acerca de quaisquer limitagdes na
informacdo ou nas funcionalidades do terminal, bem como, se for o caso, nas
aplicagdes (apps) a que eventualmente recorra para jogar, devendo, em
qualguer uma das situagdes, expressamente aceitar essas limitagdes.

Fora do ambito

O ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.

6.3.5.4

A entidade exploradora devera mitigar quaisquer riscos que resultem da
falta de informag¢do ou de funcionalidades de um determinado terminal,
devendo disponibilizar a mesma informacgao através de outros meios.

Fora do ambito

O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.

6.3.5.5

A menos que exista um obstaculo técnico devidamente justificado, todas as
informagles que aparecem no interface também devem aparecer no
interface movel. Se ndo for possivel incluir todas as informagdes ou ligagdes
no interface do jogo, estes deverdo ser oferecidos a partir de um link, menu
ou outro aplicativo no mesmo terminal.

Em conformidade

6.3.5.6

O sistema técnico do jogo ndo devera processar jogos de terminais, se os
mesmos ndo dispuserem de todos 0s recursos minimos necessarios para se
jogar sem problemas técnicos e sem desvantagens para o jogador.

Em conformidade

6.3.6

Registos e Logs

6.3.6.1

As acdes do jogador devem ser registadas num log, como informacdo da
sessdo, desde o momento em que o jogador faz login até ao momento em
que faz logout.

Fora do ambito

O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.
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O jogo do jogador e/ou o saldo da conta de jogador ndo podem ser

negativamente afetados em caso de interrup¢do de uma sessdo provocada

pelo sistema técnico de jogo.

6.3.6.2

O sistema técnico de jogo deve armazenar informagdes sobre a sessdo. A

informacdo da sessdo de jogo deve incluir, nomeadamente:

Um numero de identificagdo (ID) do jogador;

A hora de inicio e de fim da sessédo;

Os detalhes relativos ao equipamento do jogador;

O montante total apostado durante a sessao;

O montante total ganho durante a sessao;

O montante total depositado na conta de jogador durante a sessdo
(com indicagdo da data e hora);

O montante total levantado da conta de jogador durante a sessdo
(com indica¢do da data e hora);

A hora da ultima confirmacao da sessao;

A razado para encerrar a sessao;

As informacGes sobre o jogo durante a sessdo.

Fora do ambito

O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.

6.3.6.3

O sistema técnico de jogo deve registar os dados relativos ao

jogador. Os dados do jogador deverdo incluir, nomeadamente:

Os elementos de identificagdo do jogador;

Os elementos e saldo da conta de jogador;

O estado do jogador: suspensdo ou autoexclusdo, se aplicavel;
Eventuais contas de jogo anteriores e o motivo para o seu
cancelamento/

desativacao;

Fora do ambito

O ambito da avaliagio é limitado aos aspectos
directamente geridos pelo fornecedor.
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e Ainformacdo da sessdo.
6.3.6.4 O sistema técnico de jogo deve gravar informacGes sobre os jogos jogados. O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
A informagdo sobre os jogos jogados deve incluir, nomeadamente: directamente geridos pelo fornecedor.
e 0OIDdojogador;
e Aidentificacdo e versdo do jogo;
e Ahora de inicio do jogo baseado no sistema técnico de jogo;
e O saldo da conta de jogador a hora do inicio do jogo;
e As apostas (data e hora);
e A contribuigcdo para jackpots; o
. Fora do ambito
e O estado do jogo (homeadamente em curso, /completo);
e Oresultado do jogo (data e hora);
e O prémio de jackpot (se relevante);
e Ahorado fim do jogo baseado no sistema técnico de jogo;
e  Os prémios;
e O saldo da conta de jogador a hora do fim do jogo;
e Todos os jogos inacabados e a respetiva razdo;
e Ainformacdo sobre todos os jogos em que o jogador participou.
6.3.6.6 O sistema técnico de jogo devera gravar informagles sobre eventos O ambito da avaliagio é limitado aos aspectos

relevantes. A informacdo sobre eventos relevantes deve incluir,
nomeadamente:
e Os prémios mais elevados (a ser determinado pela entidade
exploradora);
e As transferéncias elevadas de fundos (transferéncias individuais e
totais durante um determinado periodo de tempo);
e As alteragGes nos parametros de jogo;

Fora do ambito

directamente geridos pelo fornecedor.
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e As alteragOes nos parametros do jackpot;

e  Osjackpots recém -criados;

e A participagao dos jogadores em jackpots;

e O payout do jackpot;

e A descontinuacgdo do jackpot;

e Os jogadores autoexcluidos e suspensos (incluindo os pedidos de
cancelamento de suspensdo /exclusdo, bem como a anulacio
efetiva de uma suspensdo ou exclusdo).

6.3.6.7 O sistema técnico de jogo deve gravar eventos, incluindo, nomeadamente: O ambito da avaliagdo ¢é limitado aos aspectos
e Acriacdo de uma conta de jogador e desativacdo/cancelamento da directamente geridos pelo fornecedor.

conta de jogador;
e AlteragBes nos dados do jogador;
e AlteragGes nos parametros de jogo e do jackpot; .
L ] N A Fora do ambito
e (Criacdo ou descontinuagao de jackpots;
e  Prémios de jackpot;
e Transferéncias de elevados montantes de dinheiro;
e Perda de comunicagdo com o equipamento de um jogador ou time

out.
6.3.7 Armazenamento de dados
6.3.7.1 O sistema técnico de jogo deve guardar os dados relacionados com a Fora do Ambito O ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos
atividade de jogos e apostas online pelo periodo de 10 anos. directamente geridos pelo fornecedor.
6.4 Jackpots

6.4.1 Regras
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6.4.1.1 Sem prejuizo do disposto na regulamentagado aplicavel a cada tipo de jogo e
ou aposta, as entidades exploradoras devem fixar as regras especificas que, N&o aplicavel O jogo em andlise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
em cada jogo e ou aposta, sdo aplicaveis aos jackpots

6.4.2 Fairness and Transparency

6.4.2.2 O sistema técnico de jogo deve assegurar que os montantes efetivos
transferidos no caso de um jackpot correspondem ao que se encontra N3o aplicavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
estabelecido nas regras que o regem.

6.4.2.3 O sistema técnico de jogo deve assegurar que o retorno para o jogador
corresponde ao valor que ele tem a expectativa de receber, N3o aplicavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
independentemente da base de aposta unitaria do jogo.

6.4.2.4 Se existe um valor minimo de aposta para o desencadear de um
jackpot, o jogo corrente (excluindo o jackpot) deve mostrar o retorno N3o aplicavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
efetivo ao jogador.

6.4.2.5 O sistema técnico de jogo deve assegurar que todos os jogadores que
contribuem para um jackpot tém uma hipdtese de o ganhar, no decorrer do N3o aplicavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
jogo em questdo.

6.4.2.6 O sistema técnico de jogo deve assegurar que a probabilidade de ganhar o
jackpot é diretamente proporcional a contribuicdio do jogador para o N3o aplicavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
mesmo.

6.4.3 Estruturagdo de um Jackpot

6.4.3.1 O sistema técnico de jogo deve manter um rigoroso controlo de acesso ao

processo de alteragdes das configuragdes do jackpot (parametros do
jackpot). As alteragdes feitas apds o inicio do jackpot deverdo ser reduzidas
ao minimo necessario.

N3o aplicavel

O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
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6.4.3.2 O Sistema técnico de jogo deve garantir a existéncia de uma funcionalidade
de base que mantenha inalterada a configuragédo dos jackpots em vigor, no N L, . . N . e
N o Nao aplicavel O jogo em andlise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
caso de os parametros base serem alterados antes da distribuicdo dos
prémios.
6.4.3.3 Os parametros do jackpot ndo devem ser afetados pelas funcionalidades . L, . . N . L
. . B . . N3o aplicavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
utilizadas para descontinuagao ou ativagao do jackpot.
6.4.4 Notificagdo do jackpot
6.4.4.1 O sistema técnico de jogo deve garantir que o montante atual do jackpot é . L, . . N . -
. . L N3o aplicavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
apresentado em todos os equipamentos dos jogadores participantes.
6.4.4.2 O sistema técnico de jogo deve atualizar o montante do jackpot em todos os N L, . . N . e
. . . Nao aplicavel O jogo em andlise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
equipamentos dos jogadores participantes, pelo menos, a cada 30 segundos.
6.4.4.3 Depois de desencadeado um jackpot, o sistema técnico de jogo N L, . - . . -
. . L . . N3o aplicavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
deve assegurar que um jogador premiado é imediatamente notificado.
6.4.4.4 Depois de desencadeado um jackpot, o sistema técnico de jogo deve . L, . . N . o
. . . N3o aplicavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
informar todos os jogadores participantes do seu valor.
6.4.5 Iniciadores de um Jackpot
6.4.5.1 O sistema técnico de jogo deve manter um registo detalhado, exaustivo e 5 L, . - N . -
o . N3o aplicavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
adequado para auditoria, no qual devem ser apresentados todos os jackpots.
6.4.6 Reporte do jackpot
6.4.6.1 O sistema técnico de jogo deve manter um registo detalhado, exaustivo e

adequado para auditoria, no qual deve ser registado o estado de cada
jackpot, bem como a seguinte informacgao:

e Dataehora;

e Configuracdo;

N3o aplicavel

O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
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e  Contribuigses;
e |[niciadores;
e  Prémios;
e |dentificacdo de colaboradores autorizados que acederam ao
sistema.
6.4.6.2 O sistema técnico de jogo deve registar o estado do jackpot em suporte N L, . - N . -
N3o aplicavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
redundante e tolerante ao erro.
6.4.6.3 O sistema técnico de jogo deve permitir reconstituir os valores e prémios dos N L, . . N . L
. o . N3o aplicavel O jogo em andlise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
jackpots, tomando por base as contribuicGes dos jogadores.
6.4.7 Jackpots descontinuados
6.4.7.1 O sistema técnico de jogo deve mostrar de uma forma clara se um jackpot N L, . - . . -
5 . ) . N3o aplicavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
ndo se encontra disponivel para um jogador.
6.4.7.2 O sistema técnico de jogo deve garantir que toda a informagao de retorno
ao jogador esta correta, independentemente do jackpot estar ou nao N3o aplicavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
disponivel para o jogador.
6.4.7.3 O sistema técnico de jogo deve garantir que a descontinuagado de um jackpot N o, . . N . o
N . N N3o aplicavel O jogo em andlise ndo possui caracteristicas de Jackpot.
nao afeta a sua configuracao.
6.5 Apostas
6.5.1 Configuragao geral
6.5.1.1 O sistema técnico de jogo deve manter um registo atualizado de todos os . L, oL,
. o ) . N3o aplicavel Este controlo ndo é aplicavel a Jogos de Slot.
jogos e apostas explorados no ambito da licenga emitida pelo SRIJ.
6.5.1.2 O registo deve conter, pelo menos:

e Dataehora;

Nao aplicavel

Este controlo ndo é aplicavel a Jogos de Slot.
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e O conjunto de resultados possiveis;
e Aaposta do jogador;
e A aposta da entidade exploradora, se aplicavel
O resultado;
6.5.1.3 O sistema técnico de jogo deve garantir a realizagdo de analises e a produgdo
periddica de relatdrios com o objetivo de prevenir, nomeadamente, casos de N3o aplicavel Este controlo ndo é aplicavel a Jogos de Slot.
fraude e conluio.
6.5.1.4 O sistema técnico de jogo deve apresentar os resultados doseventos para os N L, oL,
. N3do aplicavel Este controlo ndo é aplicdvel a Jogos de Slot.
quais foram colocadas apostas.
6.6 Jogos disputados entre jogadores (Peer -to -peer)
6.6.1 Configuragdo Geral
6.6.1.1 O sistema técnico de jogo deve manter um registo de todos os jogadores. N3o aplicavel O jogo em analise ndo é peer-to-peer.
6.6.1.2 O sistema técnico de jogo deve incluir funcionalidades que impecam o . L, . . L,
. . R N3do aplicavel O jogo em andlise ndo é peer-to-peer.
jogador de jogar contra si préprio.
6.6.1.3 O sistema técnico de jogo deve dispor de funcionalidades que permitam
perceber se o mesmo equipamento estd a ser simultaneamente utilizado por N3o aplicavel O jogo em analise ndo é peer-to-peer.
mais do que um jogador num jogo “jogador contra jogador” (peer -to -peer).
6.6.1.4 O sistema técnico de jogo deve, sempre que possivel, incluir uma
salvaguarda para que o mesmo equipamento ndo seja utilizado . o, . . o
. . . . . N3o aplicavel O jogo em analise ndo é peer-to-peer.
simultaneamente por mais do que um jogador num jogo “jogador contra
jogador” (peer -to -peer).
6.6.2 Regras e informagdo
6.6.2.1 As regras descritas em 5.1.1, 6.1.5 e 6.1.6 sdo igualmente aplicaveis a

atividades de jogo jogador contra jogador (peer -to -peer games).

N&o aplicavel

O jogo em analise ndo é peer-to-peer.
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6.6.2.2 As regras devem incluir a proibi¢cdo dos jogadores jogarem contra si proprios, N L, . . L
i . N3o aplicavel O jogo em analise ndo é peer-to-peer.
através da mesma ou de outra entidade exploradora.
6.6.2.3 As regras devem proibir o conluio entre jogadores. N3o aplicavel O jogo em analise ndo é peer-to-peer.
6.6.2.4 As regras devem proibir a utilizacdo de meios tecnolégicos de automacdo N L, . . L
. Nao aplicavel O jogo em analise ndo é peer-to-peer.
(bots) pelos jogadores.
6.6.2.5 As regras devem prever de forma clara e acessivel as comissdes, taxas e N L, . . L,
. . . N3o aplicavel O jogo em analise ndo é peer-to-peer.
quaisquer outros custos que possam ser aplicados aos jogadores.
6.6.3 Monitorizagao
6.6.3.1 O sistema técnico de jogo deve conter funcionalidades técnicas que
permitam constantemente identificar e divulgar a¢Oes e atividades suspeitas N&o aplicavel O jogo em analise ndo é peer-to-peer.
em tempo real.
6.6.3.2 O sistema técnico de jogo dever permitir analisar acGes e atividades N L, . . L
. . L. Nao aplicavel O jogo em analise ndo é peer-to-peer.
suspeitas e produzir os correspondentes relatérios.
6.6.3.3 O sistema técnico de jogo deve dispor de funcionalidades técnicas que
permitam detetar o uso de meios tecnoldgicos de automacgéao (bots) pelos N3o aplicavel O jogo em analise ndo é peer-to-peer.
jogadores.
6.7 Requisitos para o Gerador de NUmeros Aleatdrios
6.7.1 Conformidade do gerador de nimeros aleatdrios
6.7.1.1 A geracdo de resultados em jogos de fortuna ou azar deve basear- -se num N3o aplicavel Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:

gerador de numeros aleatdrios (GNA), bem como em funcionalidades
relevantes de suporte a sua atividade (por exemplo, semente do algoritmo,
mapeamento, shuffling).

RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de margo de
20109.

CONFIDENCIAL
PAGE 29 OF 40




«eCOGRA

SRIJ RELATORIO DE CERTIFICAGAO DE JOoGO
RED RAKE TECH SL

MAX DANGEROUS E AS RELIQUIAS PERDIDAS,
ESCRITORIO E MOVEL (HTML5), 835.193
NUMERO DO CERTIFICADO: E215921RRGPRTM

Regulamento n.2 903-B/2015: Regulamento que define os Requisitos Técnicos do Sistema Técnico do Jogo Online, limitado a Secgdo 6:

N.¢ do | Requisito avaliado Resultado da | Observagoes
requisito avaliagao
6.7.1.2 Os GNA devem, de um modo geral, ser reconhecidos como uma fonte | Em conformidade | Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
criptograficamente segura para geracdo de numeros aleatdrios. RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de marco de
2019.
6.7.1.3 Os resultados do GNA devem passar nos seguintes testes estatisticos: Em conformidade | Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
e Conjunto de testes DIEHARD (Marsaglia); RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de margo de
e NIST (National Institute of Standards and Technology) Statistical 2019.
Test Suite; ou
e Um conjunto de testes semelhantes do mesmo nivel.
Os testes devem ser realizados com um conjunto de dados que sejam
considerados pela OCR como suficientes para garantir resultados estatisticos
validos.
6.7.1.4 Os resultados do GNA devem ser estatisticamente independentes. Em conformidade | Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de marco de
2019.
6.7.1.5 Os resultados do GNA devem conter um desvio padrdo estatisticamente | Em conformidade | Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
relevante. RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de margo de
2019.
6.7.1.6 Os resultados do GNA devem ser imprevisiveis para quem ndo disponha de | Em conformidade | Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
informacdo relativa ao seu algoritmo, ao seu modo de implementacdo e ao RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de marc¢o de
valor atual da sua semente (seed). 2019.
6.7.1.7 O GNA deve passar em todos os testes durante o periodo de carga maxima. | Em conformidade | Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
Carga maxima é definida como o nivel de performance em que o sistema RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de margo de
técnico de jogo ndo consegue sustentar a iteragao com o jogador. 2019.
6.7.2 Graus de Liberdade e Mapeamento
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6.7.2.1 Os resultados produzidos por um GNA devem ser distribuidos dentro de N3o aplicavel Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
limites estatisticos expectaveis, nomeadamente replicando uma distribuicdo RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de marco de
normal. 2019.

6.7.2.2 A série de numeros selecionada pelo GNA deve assegurar uma probabilidade | Em conformidade | Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
suficientemente aproximada ao resultado desejado e esperado por parte do RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de marco de
jogador. 2019.

6.7.2.3 O mapeamento e escalonamento de simbolos e eventos de jogo produzidos | Em conformidade | Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
por um determinado GNA devem garantir que esses resultados possam ser RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de marco de
posteriormente validados através de testes de aleatoriedade feitos ao GNA 2019.
de origem dos mesmos.

6.7.2.4 A entidade exploradora deve conseguir verificar que os resultados N3o aplicavel Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
produzidos pelo GNA sdo os mesmos que foram utilizados e registados para RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de margo de
o evento de jogo. 2019.

6.7.2.5 Se as regras do jogo obrigam a produc¢do antecipada de uma sequéncia ou N3o aplicavel Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
mapeamento de unidades ou eventos de jogo (ex.: localizagdo de objetos RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de margo de
escondidos num labirinto), sé pode ser produzida uma nova sequéncia ou 2019.
mapeamento quando isso for permitido pelas regras do jogo.

6.7.2.6 A menos que tal seja referido nas regras do jogo, os eventos de jogo N3o aplicavel Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
baseados em aleatoriedade devem ser independentes (ndo relacionados RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de marco de
com) de outros eventos do jogo em curso ou de jogos anteriores. 2019.

6.7.2.7 Resultados aleatérios que decidem jogos, apenas podem ser afetados ou N3o aplicavel Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
controlados pela combinacdo de valores numéricos produzidos por um GNA RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de marco de
certificado e pelas regras do jogo. 2019.

6.7.3 Processos de Gestdo de Erros
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6.7.3.1 Se o sistema técnico de jogo utiliza um GNA baseado em hardware, deve ser N3o aplicavel Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
garantida a utilizacdo de um mecanismo de prevencdo (fail -safe) para RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de margo de
desativar o jogo no caso de se detetarem erros no equipamento. 2019.

6.7.3.2 Se o GNA for baseado em software, o sistema técnico de jogo devera garantir N3o aplicavel Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
uma monitoriza¢cdo continua dos resultados e a desativacdo dos jogos no RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de marco de
caso de falha do GNA. 20109.

6.7.4 Introduc¢do da semente do algoritmo (Seeding)

6.7.4.1 O sistema técnico de jogo deve garantir a seguranca do GNA através da | Em conformidade | Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:
adogdo de um método apropriado e eficiente para a introdugdo e RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de margo de
reintroducdo da semente do algoritmo (seeding e re -seeding). 2019.

6.7.5 Segurancga

6.7.5.1 Um resultado do GNA ao ser mapeado e escalonado para um simbolo ou um N3o aplicavel Consulte a referéncia do BMM Testlabs certificado RNG:

evento de jogo deve ser imediatamente aplicado ao jogo, de acordo com as
respetivas regras.

RNG.POR.RAKE-OL.1004.03 Emitido: 13 de marco de
2019.

Regulamento n.2 828/2015: Regras do jogo em maquinas online

Anexo

N.¢ do | Requisito avaliado Resultado da | Observagoes
requisito avaliagcao

1. Jogos de mdquinas online sdo aqueles em que, apos a realizagdo de uma aposta, é

acionado o movimento de trés ou mais rolos virtuais com diferentes simbolos ou
representagOes graficas que, progressivamente e por um processo integralmente
aleatdrio, se vao imobilizando sobre uma linha ou linhas de jogo, com o objetivo de

Em conformidade
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formar combinacGes de simbolos que, nos termos do plano de pagamento
previamente definido, confiram direito a um prémio.
2. Sem prejuizo do disposto na regra n.2 9, ndo podem ser exploradas maquinas de jogo
online que desenvolvam quaisquer outros temas ou jogos para além dos referidos na | Em conformidade
regra anterior.
3. Para efeitos das regras fixadas no presente regulamento entendese por:

a) «Aposta maxima», valor maximo expresso em euros ou em créditos que o jogador
pode apostar em cada linha numa jogada;

b) «Aposta minima», valor expresso em euros ou em créditos que o jogador tem que
apostar numa jogada;

c) «Base de arranque de um prémio progressivo», valor inicial suportado pela
entidade exploradora como valor minimo de um prémio progressivo;

d) «Crédito», unidade de medida e valor utilizado nas operagdes de aposta e
pagamento de prémios que substitui e representa dinheiro;

e) «Denominagdo», valor expresso em euros que define o valor base de aposta da
maquina e é utilizado na conversdo de dinheiro em créditos e vice -versa;

f) «Jogada», operagdes que se iniciam com a realizagdo de uma aposta, apos o que é
acionada a rotagdo dos rolos que progressivamente se vao imobilizando na linha ou
linhas de jogo e terminam com o pagamento do prémio ao jogador ou que
prosseguem com o desenvolvimento de jogos suplementares ou adicionais que se
desenrolam nos termos das regras especificas da maquina de jogo e terminam com
0 pagamento de eventuais prémios;

Reconhecido
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da | Observagoes

g) «Jogos suplementares ou adicionais», sdo os que se desenvolvem apds a obtengéo
de um determinado resultado ou combinagdo no jogo base da maquina de jogo,
dando ao jogador a possibilidade de obter prémios ou créditos adicionais;

h) «Multidenominac¢do», maquina de jogo com varios valores expressos em euros
que podem ser utilizados como valor base de aposta e cujo valor selecionado pelo
jogador vai ser utilizado na conversdo do dinheiro em créditos e dos créditos em
dinheiro;

i) «Prémios progressivos», prémios especiais cujo valor é constituido e incrementado
através da dedugdo automatica de uma determinada percentagem sobre os valores
jogados numa maquina de jogo ou num conjunto de maquinas de jogo;

j) «Sessdo do jogador», periodo de tempo ininterrupto que decorre entre o inicio e
termo do acesso ao jogo de maquinas.

As maquinas de jogo devem ser configuradas de modo a que o jogo seja seguro,
integro e imparcial, e se processe de acordo com as especificagbes constantes do
presente Regulamento e as especificagdes proprias aprovadas.

Em conformidade

As regras de cdlculo e de pagamento dos prémios das maquinas de jogos online tém
gue estar configurados de forma a que de entre todas as combinagdes possiveis a
taxa tedrica de devolugdo em prémios ao jogador corresponda a um minimo de 80
%.

Em conformidade

Os simbolos ou quaisquer representagdes graficas utilizados no desenvolvimento do
tema de jogo devem ser claramente diferenciados uns dos outros de modo a que ndo
suscitem confusdo ou duvidas entre eles.

Em conformidade

No desenvolvimento do jogo nao é permitida a utilizacdo de simbolos, imagens, som
ou linguagem que:

Em conformidade

CONFIDENCIAL
PAGE 34 0F 40




«eCOGRA

SRIJ RELATORIO DE CERTIFICACAO DE JoGoO
RED RAKE TECH SL

MAX DANGEROUS E AS RELIQUIAS PERDIDAS,

ESCRITORIO E MOVEL (HTML5), 835.193

NUMERO DO CERTIFICADO: E215921RRGPRTM

Regulamento n.2 828/2015: Regras do jogo em maquinas online

Anexo
N.2 do | Requisito avaliado Resultado da | Observagoes
requisito avaliacao
a) Sejam contrarios a lei ou a valores de ordem publica;
b) Ofendam a dignidade e integridade moral das pessoas;
c) Utilizem temas concebidos especialmente para criangas.
8. A linha ou linhas de jogo determinantes para o resultado da jogada devem ser
claramente assinaladas e a posi¢do de imobilizagdo dos rolos e respetivos simbolos | Em conformidade
sobre a linha ou linhas deve ser inequivoca.
9 As maquinas de jogo online, complementarmente ao jogo base e apds o resultado de Reconhecido
uma jogada premiada, podem desenvolver jogos suplementares, nomeadamente,
com as seguintes caracteristicas:
a) Possibilidade de dobrar o valor do prémio ou créditos ganhos na jogada, com o
risco de perda total ou parcial do prémio ou créditos ganhos;
b) Possibilidade de obter, sem risco de perder o valor do prémio ou créditos ganhos
na jogada:
i) Um nuimero determinado de jogadas gratis;
ii) Jogos de boénus;
iii) Multiplicadores dos créditos.
10 Nos jogos complementares com risco de perda total ou parcial do prémio ou créditos . . . .
. . . .. . . o, O jogo em andlise ndo possui recursos do
ganhos na jogada, o jogador deve ter sempre a opgao de ndo jogar o jogo N3ao aplicavel Gamble.
suplementar.
11 Nos jogos adicionais com mais do que uma opgdo de escolha devem ser sempre .
o Em conformidade
apresentados os resultados de cada uma das possibilidades de escolha.
12 As maquinas de jogo podem atribuir prémios especiais progressivos com um ou O jogo em analise ndo possui caracteristicas

varios niveis de prémio.

N3o aplicavel

de Jackpot.
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13 Os prémios progressivos ligados a duas ou mais maquinas ndo podem interferir, N3 licavel O jogo em analise ndo possui caracteristicas
. . . - do aplicave
influenciar ou afetar o resultado do jogo nessas maquinas. de Jackpot.
14 Os prémios especiais progressivos sdo constituidos através da dedugdo automatica . . N . L.
. L. . . o, O jogo em andlise ndo possui caracteristicas
de uma percentagem sobre os valores jogados numa mdquina ou no conjunto de Nao aplicavel de Jackpot
L - R e Jackpot.
maquinas aos quais estdo agrupados.
15 Para além da percentagem de incremento referida nas regras anteriores, a entidade . . = . -
. . . . o, O jogo em andlise ndo possui caracteristicas
exploradora pode adicionar um valor base de arranque aos prémios progressivos, a N3o aplicavel «
partir do qual se inicia o incremento referido nas regras anteriores. de Jackpot.
16 O valor base de arranque dos prémios progressivos, bem como a percentagem de . " ~ . i
o . . N o, O jogo em andlise ndo possui caracteristicas
constituicdo e incremento dos mesmos sdo integralmente suportados pela entidade N3o aplicavel 4 K
exploradora. e Jackpot.
17 O valor dos progressivos existentes na data da caducidade ou revogacdo da licenga O jogo em andlise n3o possui caracteristicas
s30 entregues a instituicdes de solidariedade social. N&o aplicavel de Jackpot
18 Os prémios progressivos funcionam por ciclos de atribuicdo e enquanto ndo forem . . ~ . -
S ~ . ~ o . o, O jogo em andlise ndo possui caracteristicas
atribuidos ndo pode ser alterada qualquer configuragdo ou parametrizagao nas N3o aplicavel q c
respetivas maquinas de jogo. e Jackpot.
19 O valor dos prémios progressivos deve estar permanentemente visivel nas maquinas . - ~ . -
. ~ . . . N o, O jogo em andlise ndo possui caracteristicas
de jogo a que os mesmos estdo associados e ser automaticamente atualizado com os N3o aplicavel
incrementos das apostas assim que estas sdo realizadas. de Jackpot.
20 Os prémios progressivos sdo atribuidos aos jogadores que formem a respetiva O jogo em andlise n3o possui caracteristicas
combinac3o de simbolos. N&o aplicavel de Jackpot
21 Sempre que um prémio progressivo é atribuido deve ser imediatamente anunciado ) O jogo em andlise n3o possui caracteristicas
em todas as maquinas a que o mesmo estava associado. N&o aplicavel de Jackpot
22 As maquinas de jogo podem funcionar com uma sé denominagdo ou em regime de Reconhecido

multidenominagado
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23 Os valores de aposta e dos prémios podem ser apresentados em euros ou em .
.- Em conformidade
créditos.
24 O ambiente grafico em que se desenvolve o jogo deve apresentar permanentemente
ao jogador um conjunto de janelas informativas contendo, nomeadamente, a
indicacdo:
a) Do valor em euros ou em numero de créditos para jogar;
b) Da denominagdo em que o jogador esta a jogar; . f) NJA - O jogo em andlise n3o possui
i . . ) Em conformidade L,
c¢) Do nimero de linhas em que o jogador esta a apostar; caracteristicas de Jackpot.
d) Do valor em euros ou nimeros de créditos apostados na jogada;
e) Do valor em euros ou créditos ganhos na jogada;
f) Do valor atualizado dos prémios progressivos a que a maquina
esteja associada.
25 As maquinas de jogo podem disponibilizar a possibilidade de ativagdo automatica das Reconhecido
jogadas.
26 O modo de ativagdo automadtica de jogadas deve ter um nuimero limite maximo de
jogadas permitidas, a definir pela entidade exploradora, devendo ser sempre dada .
. . o Em conformidade
ao jogador a possibilidade de, a qualquer momento, cancelar o modo automatico de
jogo.
27 O jogador ganha as suas apostas se a combinac¢do de simbolos que se formar nas
linhas de jogo em que apostou corresponder a uma das combinagdes do plano de | Em conformidade
pagamentos dos prémios da respetiva maquina.
28 Quando numa mesma linha de jogo é formada mais do que uma combinagdo .
. . ‘. . Em conformidade
premiada apenas é pago o prémio de maior valor.
29 Quando em linhas de jogo diferentes sdo formadas combinacdes vencedoras, os

prémios sao somados e o pagamento é feito pela totalidade dos mesmos.

Em conformidade
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30 O valor dos prémios do plano de pagamento dos prémios é determinado em fung¢do .
. Em conformidade
do valor da aposta do jogador.
31 O resultado final de cada jogada tem que ser apresentado durante um periodo de .
. . . o . Em conformidade
tempo suficiente que permita ao jogador verificar o resultado da jogada.
32 Os prémios sdo pagos imediatamente apds o resultado da jogada, segundo uma das
seguintes modalidades: b) N/A - O dmbito da avaliag¢do é limitado aos
a) Diretamente na maquina por adi¢do aos créditos existentes na janela Em conformidade | aspectos directamente geridos pelo
de créditos que o jogador tem disponiveis para jogar; fornecedor.
b) Por transferéncia para a conta de jogador.
33 Nas jogadas premiadas o valor do prémio da jogada deve ser apresentado numa
janela propria de prémios e s6 depois disso adicionados a janela dos créditos que o | Em conformidade
jogador tem disponiveis para jogar ou transferidos para a sua conta de jogador.
34 A entidade exploradora deve ter permanentemente disponivel, em lingua . . N .
. ~ . . f) N/A - O jogo em analise ndo possui
portuguesa, informacdo clara, completa e precisa, nomeadamente, sobre:
a) O funcionamento e desenrolar do jogo; recursos do Gamble.
b) DenominagGes da maquina;
c) Valores de aposta minima e maxima, g) N/A - O jogo em analise ndo possui
d) Linhas de jogo; Em conformidade | caracteristicas de Jackpot.
e) Plano de pagamento de prémios, com respetivas combinagGes e pagamentos;
f) Acesso e des'en?/olwmen'to. dos jogos complementares, respetivos ganhos e risco h) N/A - O ambito da avaliacio é limitado aos
de perda de prémios ou créditos; di i |
g) Condic¢des de atribuicdo dos prémios progressivos; aspectos Irectamente  geridos  pelo
h) Meios de reclamacéo. fornecedor.
35 As informagOes referidas na regra anterior podem ser disponibilizadas noutros Reconhecido

idiomas para selecdo por opgao do jogador.
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36 A entidade exploradora deve disponibilizar ao jogador uma opgao que permita a ) 0 ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos
visualizacdo do resultado da tltima jogada e dos valores apostados. Em conformidade directamente geridos pelo fornecedor.

37 No final de cada sessdo de jogo a entidade exploradora deve prestar ao jogador 0 ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos
informagdo especifica sobre os valores totais apostados e respetivos lucros ou | Em conformidade | directamente geridos pelo fornecedor.
perdas.

38 O inicio, duracdo e termo de cada sessdo de jogo numa maquina de jogo é definido . 0 ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos
pelo jogador. Em conformidade directamente gerid lo f d

geridos pelo fornecedor.

39 A sessdo do jogo numa maquina termina: c) N/A - O ambito da avaliagdo é limitado aos
a) Quando o jogador termina a sessdo; aspectos  directamente  geridos pelo
b) Por perda de comunicacdo entre os dispositivos utilizados pelo jogador e a | Em conformidade | fornecedor.
plataforma de jogo, sem que seja retomada num periodo de 3 minutos;

c) Por iniciava da entidade exploradora.

40 A entidade exploradora pode terminar a sessdo de jogo numa maquina sempre que: O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
a) O jogador fique sem dinheiro na sua conta de jogador; Fora do Ambito directamente geridos pelo fornecedor.

b) O jogador ndo efetue qualquer jogada num periodo de tempo superior a 3
minutos.

41 Nas situagGes previstas na regra anterior, caso o jogador ndo termine O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos
volu?tariar’nente'a sessdo de~jogo, a 'entidade exploradora deve édverti -Io~que a Fora do Ambito directamente geridos pelo fornecedor.
sessdo sera terminada caso ndo transfira valores da sua conta para jogar ou ndo faga
qualquer jogada no minuto seguinte.

42 No caso de interrupgao das comunicagdes, por avaria ou qualquer outra falha, com 0 ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos

origem no sistema técnico de jogo que impega a finalizagdo de uma jogada, esta é
considerada nula e os valores apostados sao devolvidos ao jogador.

Em conformidade | gjrectamente geridos pelo fornecedor.
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43 N3o sdo consideradas nulas as jogadas sempre que, apds a recuperagdo das 0 4mbito da avaliagdo é limitado aos aspectos
comunicagdes seja possivel ao jogador retomar o jogo no estado em que este se | Em conformidade | girectamente geridos pelo fornecedor.
encontrava imediatamente antes da interrupgao.

44 Para efeitos do disposto na regra n.2 42, ndo se consideram nulas as jogadas quando O ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos
a interrupcdo das comunicagles ocorre por avarias ou qualquer outra falha do | Em conformidade | directamente geridos pelo fornecedor.
equipamento utilizado pelo jogador.

45 A entidade exploradora pode disponibilizar no seu sitio na Internet aplicagdes de 0 ambito da avaliagdo é limitado aos aspectos
demonstragdo gratuitas de jogos em maquinas de jogo, com as mesmas Fora do Aambito directamente geridos pelo fornecedor.
caracteristicas das utilizadas na exploracdo com recurso a dinheiro.

416 As aplicagdes de demonstragao apenas podem atribuir o prolongamento gratuito do O ambito da avaliacdo é limitado aos aspectos

jogo em fun¢do da pontuacgdo obtida, que ndo pode ser substituido ou convertido em
dinheiro, vouchers para jogo, bens ou servicos de qualquer natureza ou espécie.

Fora do ambito

directamente geridos pelo fornecedor.
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